
บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ  ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง  อ ำเภอภูเพียง จังหวัดน่ำน    

ที ่นน 1533.301/323              วันท่ี   11  มีนำคม  2568    

เรื่อง  แนวปฏิบัติที่เคำรพสิทธิมนุษยชนและศักดิ์ศรีของผู้ปฏิบัติงำน และรำยงำน กำรป้องกันและแก้ไข  
         ปัญหำกำรล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศในกำรท ำงำน ประจ ำปงีบประมำณ พ.ศ. 2568 และขอ 
         อนุญำตน ำข้อมูลเผยแพร่ผ่ำนเว็บไซด์ของหน่วยงำน       
เรียน  สำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง 
 

  ควำมเป็นมำ 
  ตำมที่กระทรวงสำธำรณสุข ได้ให้ควำมส ำคัญกับกำรด ำเนินงำนตำมนโยบำยรัฐบำล        และ

ยุทธศำสตร์ชำติว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตภำครัฐ ผ่ำนกระบวนกำรประเมินคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment - ITA) 
ประจ ำปีงบประมำณ 2568 MOIT 22 ก ำหนดให้หน่วยงำนต้องแสดงออกถึงกำรเสริมสร้ำงวัฒนธรรมที่เคำรพ
สิทธิมนุษยชนและศักดิ์ศรีของผู้ปฏิบัติงำน มำตรกำรในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรล่วงละเมิดหรือคุกคำม
ทำงเพศในองค์กร นั้น 

  ข้อพิจำรณำ 
  เพื่อให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมนโยบำยดังกล่ำว และเพื่อใช้ตอบแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล

สำธำรณะ (MOPH Open Data Integrity and Transparency Assessment : MOIT) ส ำนักงำนสำธำรณสุข
อ ำเภอภูเพียง จึงเห็นควรจัดท ำคู่มือแนวปฏิบัติกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศใน
กำรท ำงำน ของส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง ประจ ำปีงบประมำณ 2568 เพื่อเผยแพร่ และใช้เป็นแนว
ปฏิบัติส ำหรับองค์กร หน่วยงำนและบุคลำกรในสังกัด ต่อไป  

  ข้อเสนอ 
  จึงเรียนมำเพื่อโปรดทรำบ หำกเห็นชอบโปรดพิจำรณำอนุญำตให้แจ้งเวียนคู่มือฯ ต่อบุคลำกร

และโรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบลในสังกัด และขออนุญำตน ำคู่มือฯ เผยแพร่บนเว็บไซต์ของส ำนักงำน
สำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง (http://www.pupiang.com) ต่อไป 

จึงเรียนมำเพื่อโปรดทรำบและอนุมัติให้เผยแพร่ทำงเว็บไซต์ ต่อไป  

             

                    (นางมุกดา   ศรีลา) 
                    นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
 

       ความเห็นของสาธารณสุขอ าเภอภูเพียง 
- ทราบ  
- () อนุญำต (   ) ไม่อนญุำตให้น ำข้อมูลเผยแพรผ่่ำนเว็บไซต์ของหน่วยงำน 

 
 
 

        (นำยธนเสฏฐ์  สำยยำโน) 
         สำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง 



 
 

 

ที่ นน 1533.301/324               ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง 
  อ ำเภอภูเพียง  จังหวดัน่ำน 55000 

11 มีนำคม 2568 

เรื่อง ประกำศเจตนำรมณ์กำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรลว่งละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศในกำรท ำงำน 

เรียน ผู้อ ำนวยกำรโรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบลทุกแห่ง 

สิ่งที่ส่งมำด้วย  ๑. ประกำศเจตนำรมณ์กำรป้องกนัและแก้ไขปัญหำฯ         จ ำนวน  1  ฉบับ 
          2. คู่มือแนวปฏิบัติเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหำฯ          จ ำนวน  ๑ เล่ม 

  ด้วย ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง ได้ประกำศเจตนำรมณ์กำรป้องกัน และแก้ไขปัญหำ
กำรล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศในกำรท ำงำนและคู่มือแนวปฏิบัติเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรล่วงละเมิด
หรือคุกคำมทำงเพศในกำรท ำงำนส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง นั้น 

ในกำรนี้ ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง ขอส่งประกำศเจตนำรมณ์กำรป้องกัน และแก้ไข
ปัญหำกำรล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศในกำรท ำงำน และคู่มือแนวปฏิบัติเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรล่วง
ละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศในกำรท ำงำนส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง  ตำมสิ่งที่ส่งมำด้วย (1)             
และ (2) มำยังท่ำนเพื่อให้ท่ำนด ำเนินกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ ให้แก่ข้ำรำชกำร พนักงำนรำชกำร พนักงำน
กระทรวงสำธำรณสุข ลูกจ้ำงภำยในหน่วยงำนของท่ำนทรำบและถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัดต่อไป 

จึงเรียนมำเพื่อโปรดทรำบและด ำเนินกำร 

 ขอแสดงควำมนับถือ 
 
 
 
 
    (นำยธนเสฏฐ์ สำยยำโน) 
    สำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง 
 
 
 
 
ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง 
โทรศัพท์ 054 718 745 
 
 



 
 
 

ประกาศส านักงานสาธารณสุขอ าเภอภูเพียง 
เรื่อง เจตนารมณ์การป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
-------------------------------------------------- 

คณะผู้บริหำร ข้ำรำชกำร ลูกจ้ำง พนักงำน และบุคลำกรทุกคนของส ำนักงำนสำธำรณสุข
อ ำเภอภูเพียง มีเจตนำรมณ์ร่วมกันที่จะส่งเสริมควำมเท่ำเทียมกันระหว่ำงบุคคล และสร้ำงองค์กรที่ปรำศจำกกำร
ล่วงละเมิด หรือคุกคำมทำงเพศในกำรท ำงำนด้วยกำรปฏิบัติต่อกันอย่ำงให้เกียรติและเคำรพซึ่งกัน และกัน และ
ไม่กระท ำกำรใดที่เป็นกำรล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศต่อผู้บังคับบัญชำ ผู้ใต้บังคับบัญชำ เพื่อนร่วมงำน 
ลูกจ้ำง และบุคคลที่เกี่ยวข้องในกำรติดต่อประสำนงำนหรือด ำเนินงำนร่วมกับส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง 
  ดังนั้น เพื่อให้บรรลุเจตนำรมณ์กำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศ
ในกำรท ำงำนดังกล่ำว ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง จะด ำเนินกำร ดังนี้ 
  ๑. บริหำรงำนและปฏิบัติงำนบนหลักแห่งควำมเสมอภำค ให้เกียรติซึ่งกันและกัน เคำรพใน
ศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์โดยค ำนึงถึงควำมเท่ำเทียมระหว่ำงเพศ ไม่กระท ำกำรอันเป็นกำรเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็น
ธรรม ต่อบุคคลด้วยเหตุควำมแตกต่ำงในเรื่องของเพศ และไม่กระท ำกำรใดที่เป็นกำรล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำง
เพศ ในกำรท ำงำน 

๒. สร้ำงวัฒนธรรมองค์กร และปลูกฝังค่ำนิยมให้แก่คณะผู้บริหำร ข้ำรำชกำร ลูกจ้ำง พนักงำน
และบุคลำกรทุกคนของส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง ให้ปฏิบัติต่อกันโดยให้เกียรติซึ่งกัน          และ
เคำรพในศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ 

๓. สร้ำงสภำพแวดล้อม และบรรยำกำศที่ดีภำยในองค์กร และส่งเสริมควำมปลอดภัยไม่ให้ถูก
ล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศในกำรท ำงำนให้แก่คณะผู้บริหำร ข้ำรำชกำร ลูกจ้ำง พนักงำน และบุคลำกร ทุก
คน และบุคคลที่เกี่ยวข้องหรือด ำเนินงำนร่วมกับส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง 

๔. สร้ำงกลไกและกระบวนกำรในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำง
เพศในกำรท ำงำนเพื่อมิให้มีกำรล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศในกำรท ำงำน 

 
ประกำศ ณ วันที ่11 มนีำคม พ.ศ. 2568 

 
 
 
 

 (นำยธนเสฏฐ์  สำยยำโน) 
           สำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง 

 
 

 
 
 



 
 
 
 

 

 
คู่มือแนวปฏิบัติเพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา 

การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน 
ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอภูเพียง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ค าน า  
แนวปฏิบัติเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศในกำรท ำงำน จัดท ำขึ้นตำม

มติคณะรัฐมนตรีครั้งแรก เมื่อวันที่ ๑๖ มิถุนำยน ๒๕๕๘ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้บุคลำกร ในหน่วยงำนทุกคน
ไม่ว่ำอยู่ในสถำนะใดได้รับกำรปฏิบัติด้วยควำมเคำรพในศักดิ์ศรี และปรำศจำก กำรถูกล่วงละเมิดหรือคุกคำม
ทำงเพศในกำรท ำงำน ทุกคนต้องรับผิดชอบในกำรกระท ำและปฏิบัติตำม แนวปฏิบัตินี้ 

ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง จะสร้ำงและรักษำสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน ให้ปรำศจำกกำร
ล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศ ด้วยกำรสร้ำงควำมตระหนัก กำรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ กำรก ำหนดมำตรกำร
ป้องกันและจัดกำรกับปัญหำที่เกิดขึ้น และจะด ำเนินกำรเมื่อเกิดกรณีกำรร้องเรียนเรื่อง กำรล่วงละเมิดหรือ
คุกคำมทำงเพศอย่ำงทันท่วงที รวมทั้งกำรจัดสภำพแวดล้อมและมำตรกำรต่ำง ๆ เพื่อลด ควำมเสี่ยงที่จะท ำให้
เกิดกำรล่วงละเมิด/คุกคำมทำงเพศขึ้น 

 
  กลุ่มงำนบริหำร  

ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง 
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คู่มือแนวปฏิบัติเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการ
ท างาน 

ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอภูเพียง 
1. วัตถุประสงค์ 

๑. เพื่อให้บุคลำกรทุกระดับมีจิตส ำนึกในป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศใน
กำรท ำงำน 

๒. เพื่อให้บุคลำกรลดควำมเสี่ยงจำกปัญหำกำรลว่งละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศ 
๓. เพื่อให้บุคลำกรให้เกียรติเพื่อนรว่มงำน ผู้บังคับบัญชำ และผู้ใต้บังคับบัญชำในกำรท ำงำน 

 2. ขอบเขต 
เพื่อเป็นกำรจัดกำรควำมเสี่ยงในกำรเกิดกำรล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศในกำรท ำงำนบุคลำกรของ

หน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียงและเป็นแนวทำงในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรล่วง
ละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศในกำรท ำงำนส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียงจึงก ำหนดกรอบแนวแนวปฏิบัติเพื่อ
ป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศในกำรท ำงำน ที่ได้ให้ควำมหมำยของกำรล่วงละเมิด
หรือคุกคำมทำงเพศ ดังนี้ 

3. การล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ คือ 

กำรกระท ำใด ๆ หรือพฤติกรรมที่ส่อไปในทำงเพศที่เป็นกำรบังคับ กำรใช้อ ำนำจที่ไม่พึง ปรำรถนำด้วย
วำจำ ข้อควำม ท่ำทำง แสดงด้วยเสียง รูปภำพ เอกสำร ข้อมูลทำงอิเล็กทรอนิกส์ หรือสิ่งของ ลำมกอนำจำร
เกี่ยวกับเพศ หรือกระท ำอย่ำงอื่นในท ำนองเดียวกันโดยประกำรที่น่ำจะท ำให้ผู้อื่นได้รับ ควำมเดือดร้อนร ำคำญ 
ได้รับควำมอับอำย หรือรู้สึกว่ำถูกเหยียดหยำม และให้หมำยรวมถึงกำรติดตำม รังควำนหรือกำรกระท ำใดที่
ก่อให้เกิดบรรยำกำศไม่ปลอดภัยทำงเพศ โดยเฉพำะจำกกำรสร้ำงเงื่อนไข ซึ่งมีผลต่อกำรจ้ำงงำน กำรสรรหำ 
หรือกำรแต่งตั้ง หรือผลกระทบอื่นใดต่อผู้เสียหำยทั้งในหน่วยงำนของรัฐ และเอกชน รวมถึงสถำบันกำรศึกษำ 

4. พฤติกรรมที่พึงปฏิบตัิเพื่อป้องกันปัญหาการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 

• บุคลำกรของหน่วยงำนควรให้เกียรติเพื่อนร่วมงำน ผู้บังคับบัญชำ และผู้ใต้บังคับบัญชำ 
• บุคลำกรของหน่วยงำนควรลดควำมเสี่ยงจำกปัญหำกำรล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศ เช่น แต่งกำย

ให้เหมำะสม หลีกเลี่ยงกำรอยู่ในที่ลับตำหรือท ำงำนสองต่อสองกับผู้บังคับบัญชำ ผู้ที่ไม่สนิทสนม/เพศตรงข้ำม 
หรือมีผู้ที่ไว้ใจอยู่ด้วยในกรณีถูกเรียกเข้ำพบหรือรับมอบหมำยงำนนอกเวลำ ท ำงำน เป็นต้น 

• บุคลำกรของหน่วยงำนควรช่วยสอดส่องและรำยงำนพฤติกรรมกำรล่วงละเมิด/คุกคำม ทำงเพศเกิดขึ้น
ในหน่วยงำนต่อบุคคลหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งไม่ควรเพิกเฉยหำกมีปัญหำดังกล่ำว เกิดขึ้นกับเพื่อน
ร่วมงำนและควรให้ค ำปรึกษำ รวมทั้งช่วยเหลือแก่เพื่อนร่วมงำนด้วย 

• ผู้บังคับบัญชำทุกระดับควรท ำตัวเป็นแบบอย่ำงที่ควรเป็นแบบอย่ำงที่ดี และมีหน้ำที่โดยตรงในกำร
ป้องกัน ล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศในที่กำรท ำงำน 

• ในกรณีของผู้บังคับบัญชำเรียกผู้ใต้บังคับบัญชำปฏิบัติงำนในห้อง โดยเฉพำะนอกเวลำท ำงำนหรือไป
ปฏิบัติงำนต่ำงจังหวัด/ต่ำงประเทศ แบบสองต่อสอง ให้แจ้งผู้บังคับบัญชำระดับต้นรับทรำบก่อนทุกครั้ง 

 
                 บุคคล/... 
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• บุคลำกรควรมีจิตส ำนึกรักศักดิ์ศรี ภำคภูมิใจในผลกำรท ำงำนของตนเอง เห็นคุณค่ำกำรท ำงำนของ

ตนเองมำกกว่ำที่จะก้ำวหน้ำโดยวิธีอื่น 

5. พฤติกรรมที่ไม่พึงปฏบิัติเน่ืองจากเข้าข่ายเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 

 กำรล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศเป็นเรื่องที่มีขอบเขตกว้ำงขวำง ซึ่งไม่สำมำรถระบุ อีกรรมได้
อย่ำงครอบคลุมทั้งหมด อย่ำงไรก็ตำมให้ตระหนักว่ำ กำรกระท ำเกี่ยวกับเพศ ซึ่งผู้ถูกกระท ำ ไม่ต้องกำรและมี
ควำมเดือดร้อนร ำคำญ อึดอัด อับอำย ดูถูกเหยียดหยำม ถือว่ำเข้ำข่ำยกำรล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศ อำทิ 

 ๑. กำรกระท ำทำงสำยตำ เช่น 
 กำรจ้องมองร่ำงกำยที่ส่อไปในทำงเพศ มองซ้อนใต้กระโปรง มองหน้ำอกหรือจ้องลงไป 

เช่นเดียวกัน เป็นต้น ที่คอเสื้อ จนท ำให้ผู้ถูกมองรู้สึกอึดอัด อับอำย หรือไม่สบำยใจ หรือผู้อื่นที่อยู่บริเวณ
ดังกล่ำวมีควำมรู้สึกเช่นเดียวกัน เป็นต้น 

 ๒. กำรกระท ำด้วยวำจำ เช่น 
     • กำรวิพำกษ์วิจำรณ์รูปร่ำง ทรวดทรง และกำรแต่งกำยที่ส่อไปทำงเพศ 
     • กำรชักชวนให้กระท ำกำรใด ๆ ในที่ลับตำ ซึ่งผู้ถูกกระท ำไม่พึงประสงค์และไม่ต้องกำร 

กำรพูดเรื่องตลกเกี่ยวกับเพศ 
     • กำรเกี้ยวพำรำสี พูดจำแทะโลม วิจำรณ์ทรวดทรง กำรพูดจำลำมก กำรโทรศัพท์ ลำมก 

กำรเรียกผู้หญิงด้วยค ำที่ส่อไปทำงเพศ จับกลุ่มวิจำรณ์พฤติกรรมทำงเพศของบุคคลในที่ท ำงำน 
     • กำรสนทนำเรื่องเพศหรือเพศสัมพันธ์ กำรแสดงควำมคิดเห็นต่อรสนิยมทำงเพศ และกำร

พูดที่ส่อไปในทำงเพศ กำรถำมเกี่ยวกับประสบกำรณ์ควำมชื่นชอบในเรื่องเพศ กำรสร้ำงเรื่องโกหก หรือกำรแพร่
ข่ำวลือเกี่ยวกับชีวิตทำงเพศของผู้อื่น 

 ๓. กำรกระท ำทำงกำย เช่น 
     • กำรสัมผัสร่ำงกำยของผู้อื่น กำรลูบคล ำ กำรถูไถร่ำงกำยผู้อื่นอย่ำงมีนัยทำงเพศ กำรฉวย

โอกำสกอดรัด จูบ กำรหยอกล้อโดยแตะเน้ือต้องตัว กำรฉวยโอกำสกอดรัด และกำรสัมผัสทำงกำย อื่นใดที่ไม่น่ำ
พึงประสงค์ กำรดึงคนมำนั่งตัก เป็นต้น 

     • กำรตำมซื้อโดยที่อีกฝ่ำยหน่ึงไม่เล่นด้วย กำรตั้งใจใกล้ชิดเกินไป กำรต้อนเข้ำมุมหรือขวำง
ทำงเดิน กำรหยักคิ้วหลิ่วตำ กำรผิวปำกแบบเชิญชวน กำรส่งจูบ กำรเลียริมฝีปำก กำรท ำท่ำน้ ำลำยหกกำรแสดง
พฤติกรรมที่สื่อไปในทำงเพศโดยใช้มือหรือกำรเคลื่อนไหวร่ำงกำย เป็นต้น 

 ๔. กำรกระท ำอื่น ๆ เช่น 
     • กำรแสดงรูปภำพ วัตถุ และข้อควำมที่เกี่ยวข้องกับเพศ รวมทั้งกำรเป็นปิดกำพใ ป้ในที่

ท ำงำนและในคอมพิวเตอร์ของตน 
     • กำรแสดงออกที่เกี่ยวกับเพศ เช่น กำรโชว์ปฏิทินโป๊ กำรเขียนหรือวำดภำพสำธำรณะ กำร

ใช้สัญลักษณ์ ที่แสดงถึงอวัยวะเพศ หรือกำรร่วมเพศ กำรสือข้อควำม รูปภำพ ที่แสดงถึงเรื่องเพศทำง
อินเทอร์เน็ต เช่น เฟซบุ๊ค ไลน์ ฯลฯ เป็นต้น 

 
     ๕. กำรกระท ำ... 
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 ๕. กำรกระท ำทำงเพศที่มีกำรแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ 
     • กำรให้สัญญำที่จะให้ผลประโยชน์ เช่น ต ำแหน่งหน้ำที่กำรงำน ผลกำร ทุนกำรศึกษำดูงำน 

กำรเลื่อนเงินเดือนหรือต ำแหน่ง กำรต่อสัญญำกำรท ำงำน หำกผู้ถูกล่วงละเมิด ถูกคุกคำมยอมมีเพศสัมพันธ์ เช่น 
ขอให้ไปค้ำงคืนด้วย ขอให้มีเพศสัมพันธ์ด้วย หรือขอให้ท ำอยู่ ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องเพศ เป็นต้น 

     • กำรข่มขู่ให้เกิดผลในทำงลบต่อกำรจ้ำงงำน กำรศึกษำ กำรข่มขู่ว่ำจะท ำร้ำย กำรบังคับให้
มีกำรสัมผัสทำงเพศ หรือกำรพยำยำมกระท ำช ำเรำ หรือกระท ำช ำเรำ 

6. สิ่งที่ควรกระท าเมื่อถกูล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ 
  • แสดงออกทันทีว่ำไม่พอใจในกำรกระท ำของผู้กระท ำ และถอยห่ำงจำกกำรล่วงละเมิดหรือ

คุกคำมทำงเพศนั้น 
 • ส่งเสียงร้องเพื่อให้ผู้กระท ำหยุดกำรกระท ำ และเรียกผู้อื่นช่วย 
 • บันทึกเหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้นด้วยกำรบันทึกเสียง บันทึกภำพหรือภำพถ่ำย : ถ่ำย Video Clip 

(หำกท ำได้) 
 • บันทึกเหตุกำรณ์ที่เกี่ยวข้องเป็นลำยลักษณ์อักษรทันทีที่เหตุกำรณ์เกิดขึ้น โดยจดบันทึก วัน 

เวลำ และสถำนที่เกิดเหตุ ค ำบรรยำยเหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้น ชื่อของพยำนและ/หรือบุคคลที่สำม ซึ่งถูกกล่ำวถึง หรือ
อยู่ในเหตุกำรณ์ 

 • แจ้งปัญหำที่เกิดขึ้นให้บุคคลที่ไว้ใจทรำบทันที 
 • หำรือเหตุกำรณ์ที่ เกิดขึ้นกับเพื่อนร่วมงำนหรือเพื่อน และแจ้งปัญหำที่ เกิดขึ้น กับ

ผู้บังคับบัญชำ บุคคลหรือหน่วยงำนที่รับผิดชอบด้วยตนเอง โดยอำจให้เพื่อนร่วมงำนเป็นที่ปรึกษำหรือ ร่วมไป
เป็นเพื่อนก็ได้ 

 • กรณีผู้ถูกกระท ำอำย/กลัว อำจให้เพื่อนมำแจ้งแทน แต่ต้องได้รับควำมยินยอมจำก
ผู้ถูกกระท ำ 

7. กระบวนการแก้ไขปัญหาอย่างไม่เป็นทางการ 
กำรยตุิปัญหำกำรลว่งละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศจะใช้กระบวนกำรอยำ่งไม่เป็นทำงกำร ในกำรแกไ้ข

ปัญหำเป็นล ำดับแรก 
สิ่งที่ผู้ถูกล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศต้องด ำเนินกำร 
• ในกรณีที่สำมำรถแก้ไขปัญหำด้วยตนเองได้ ให้พูด/เขียนถึงผู้กระท ำ เพื่อแจ้งให้ผู้กระท ำทรำบ

พฤติกรรมที่ไม่เป็นที่ยอมรับและร้องขอให้หยุดกำรกระท ำ ผู้ถูกกระท ำอำจขอให้มีคนอยู่เป็นเพื่อนหรือพูดในนำม
ของตนเองได้ 

• ในกรณีไม่สำมำรถแก้ไขปัญหำได้ด้วยตนเอง ให้ด ำเนินกำรดังนี้ 
 ๐ ร้องขอควำมช่วยเหลือต่อผู้บังคับบัญชำของผู้กระท ำ หลังจำกเกิด จะให้ผู้บังคับบัญชำ

ด ำเนินกำรค้นหำข้อเท็จจริง ภำยใน ๑๕ วัน หำกไม่ด ำเนินกำรใด ๆ ถือว่ำผู้บังคับบัญชำละเลยต่อกำรปฏิบัติ
หน้ำที่ 

 ๐ ร้องขอหน่วยงำนที่รับผิดชอบให้มีบุคคลเป็นผู้ประสำนงำน เพื่ อช่วย กำรประชุมหำรือ
ระหว่ำงฝ่ำยต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อหำทำงยุติอย่ำงไม่เป็นทำงกำร หรือผู้ไกล่เกลี่ยช่วยเหลือในกำรยุติเรื่อง
ดังกล่ำว ซึ่งมีก ำหนดระยะเวลำ 15 วันเช่นเดียวกัน 

/สิ่งที่ผู้บังคับ... 
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สิ่งที่ผู้บังคับบัญชำหรือหน่วยงำนที่รับผิดชอบต้องด ำเนินกำร 
• ให้หัวหน้ำหน่วยงำนด ำเนินกำรแต่งตั้งคณะท ำงำนสอบข้อเท็จจริง จ ำนวน ไม่เกิน ๕ คน ประกอบด้วย 

ประธำนคณะท ำงำนที่มีต ำแหน่งสูงกว่ำคู่กรณี บุคคลจำกหน่วยงำนต้นสังกัดของ โดยมีต ำแหน่งไม่ต่ ำกว่ำคู่กรณี 
โดยอำจมีบุคคลที่มีเพศเดียวกับผู้เสียหำยไม่น้อยกว่ำหนึ่งคน และให้มีบุคคล ผู้เสียหำยไว้วำงใจเข้ำร่วมรับฟังใน
กำรสอบข้อเท็จจริงได้ หรือให้กลุ่มงำนคุ้มครองจริยธรรมด ำ เนินกำรสอบข้อเท็จจริง ทั้งนี้ ให้รำยงำนผลต่อ
หัวหน้ำหน่วยงำน และหำกต้องมีกำรด ำเนินกำรทำงวินัย ขอให้คณะท ำงำน น ำข้อมูลเสนอผู้บริหำร 
ประกอบกำรด ำเนินกำรทำงวินัย 

• ตรวจสอบหำข้อเท็จจริงอย่ำงละเอียดรอบคอบ และแจ้งมำตรกำรในกำรแก้ไขปัญหำ ดังกล่ำวให้ผู้ร้อง
ทุกข์ทรำบภำยใน ๓๐ วัน หำกด ำเนินกำรไม่เสร็จในก ำหนดดังกล่ำว ให้ขยำยเวลำออกไป ได้อีก ๓๐ วัน 

• ให้ค ำแนะน ำหรือกำรสนับสนุนผู้ร้องทุกข์และผู้ถูกกล่ำวหำอย่ำงเท่ำเทียมกัน และจะไม่ถือว่ำผู้ถูก
กล่ำวหำมีควำมผิด จนกว่ำข้อกล่ำวหำจะได้รับกำรพิสูจน์ว่ำกระท ำผิดจริง 

• เป็นตัวกลำงในกำรเจรจำแก้ไขปัญหำอย่ำงไม่เป็นทำงกำรและเป็นกำรลับ โดยจัดกำร แก้ไขปัญหำตำม
ควำมเหมำะสม เช่น เจรจำกับผู้กระท ำเพื่อให้มั่นใจว่ำจะไม่มีพฤติกรรมกำรล่วงละเมิด หรือคุกคำมทำงเพศ
เกิดขึ้นอีก จัดกำรเจรจำประนอมข้อพิพำทระหว่ำงคู่ควำมซึ่งได้รับควำมยินยอม จำกทั้งสองฝ่ำย กำรน ำเสนอ
เรื่องไปยังผู้บังคับบัญชำในระดับสูงข้ึนไป กำรแยกคู่ควำมไม่ให้พบปะกัน โดยควำมยินยอมของผู้ถูกกระท ำ ฯลฯ 

• เมื่อสำมำรถตกลงกันได้แล้ว ขอให้ทั้งสองฝ่ำยลงนำมในบันทึกข้อตกลงร่วมกัน เป็นลำยลักษณ์อักษร 
และให้เก็บไว้ในแฟ้มประวัติของทั้งสองฝ่ำย 
8. หน่วยรับเรื่องร้องทุกข ์

 8.1 หน่วยรับเรื่องร้องทุกข์ภายในหน่วยงาน 

       • ผู้บังคับบัญชำทุกระดับของผู้กระท ำ  
       • กลุ่มงำนบริหำร ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง 

 ช่องทาง/วิธีการร้องทุกข์ในหน่วยงาน 

  • ทำงไปรษณีย์ : ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง 442 หมู่ 3 บ้ำนหนองเต่ำ ต ำบลม่วงตึ๊ด  
                       อ ำเภอภูเพียง จังหวัดน่ำน 55000 
  • ทำงโทรศพัท์ : 054-718745  
  • ทำงโทรสำร : 054-718745 
  • ทำง Internet : https://www.pupiang.com 
  • ยื่นดว้ยตนเอง : กลุ่มงำนบริหำร ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอภูเพียง 
 หมายเหตุ : ผู้ร้องทุกข์ควรร้องทุกข์ต่อบุคคลหรือหน่วยงำนใดหน่วยงำนหนึ่งจนกว่ำจะเสร็จ 
กระบวนกำรหำกไม่มีกำรด ำเนินกำรใด ๆ จึงร้องทุกข์ต่อบุคคลหรือหน่วยงำนอื่น 

 8.2 หน่วยรับเรื่องร้องทุกข์ภายนอก 

       • ศูนย์ประสำนกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรล่วงละเมิดหรือคุกคำมทำงเพศในกำรท ำงำน 
(ศปคพ.) กรมกิจกำรสตรีและสถำบันครอบครัว 

9.การติดตามและประเมินผล 
 จัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรล่วงละเมิดหรือคกุคำม 
ทำงเพศในกำรท ำงำนในหน่วยงำนเสนอผู้บริหำรรับทรำบ ปีละ ๒ ครั้ง (รอบ ๖ เดือน และรอบ ๑๒ เดือน)                                                                      
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บรรณานุกรม 
บรรณานุกรม 

- ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนทุจริต กระทรวงสำธำรณสุข.. เอกสำรรำยละเอียดกำรประเมินคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงสำธำรณสุข รำชกำร
บริหำรส่วนภูมิภำค(MOPH Integrity and Transparency Assessment : MOPH ITA) ประจ ำปี
งบประมำณพ.ศ. 2567 กรุงเทพมหำนคร. กระทรวงสำธำรณสุข., 2567 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


